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yro.com

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Hacemos de su conocimiento que Zamudio y Rodriguez S.C., con domicilio en Calle Hidalgo numero
3331 Sector Centro, C.P. 88000, Nuevo Laredo, Tamaulipas, es el responsable del uso y proteccién de
sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

Finalidades:

Los datos personales y datos sensibles podran utilizarse para finalidades diversas, dependiendo del caso
particular en el que sean proporcionados o recabados, siempre acorde con el presente Aviso de
Privacidad o sus actualizaciones que, en su momento, se pongan a su disposiciéon para cumplir con las
siguientes finalidades necesarias:
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Si eres nuestro cliente

Si eres nuestro proveedor

Si laboras en la organizacién o estas en proceso de seleccion.

Por video vigilancia dentro de nuestras instalaciones.

Por informacion obtenida a través de comunicacién por correo electrénico.
Por informacién obtenida a través de comunicacion telefénica.

Por acceso a nuestras instalaciones.

En nuestro sitio web.

En contratos con terceros.

(Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son
necesarias para el servicio que solicita:
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Para Contratos

Para acuerdos y condiciones

Para cumplir con obligaciones derivadas de una relacién juridica comercial, es decir, proveer los
servicios y productos requeridos, para hacer cumplir y/o ejecutar un contrato.

Formar expedientes de clientes

Para fines estadisticos

Para informar sobre cambios o nuevos servicios que estén relacionados con el contratado por
nuestros clientes

Evaluar la calidad del servicio

Determinar la calidad de nuestros servicios

Intercambiar informacién necesaria para atender auditorias internas, externas y por autoridades
Para fines comerciales, mercadotécnicos, publicitarios y/o de prospeccién comercial y para
otorgar beneficios y dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes, asi como
realizar estudios internos sobre habitos de consumo

Evaluarlo y en su caso contratarlo en un futuro como proveedor

Hidalgo #3331, Sector Centro, Nuevo Laredo, Tamps. C. P. 88000
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Llevar el control de los proveedores contratados y el pago de sus servicios para su posterior
registro y administracion en sistemas.

Efectuar transferencias con sus datos personales a terceros en términos del aviso de privacidad.
Para cumplir con las obligaciones derivadas de la relacién laboral

Para la administracién de personal

Formar expedientes de empleados

Formar expedientes médicos de empleados

Pago y administracién de né6mina; pago de beneficios, salarios y prestaciones, bonos, reembolsos,
pensiones, seguros y otros; contratacion de seguros; documentar y controlar la asignacion de
activos de cdmputo y comunicaciones; auditorias internas

Creacioén de cuenta de correo electrénico laboral

Elaboracién de directorio de la empresa

Asignar herramientas de trabajo; asignar claves y contrasefias

Asegurar el cumplimiento de obligaciones de confidencialidad y otras obligaciones laborales
Verificar referencias personales y laborales

Contactar a sus familiares, dependientes economicos y/o beneficiarios en caso de emergencia.
Podremos hacer uso de tus datos personales para otras finalidades, siempre y cuando dichas
finalidades sean compatibles y puedan considerarse analogas a las anteriores.

Obtencidn y utilizacion de informacion de navegacion

Nuestro sitio web podria recoger informaciéon personal capaz de identificar a los Usuarios o
terceros en los siguientes casos: a) registro electronico b) al realizar pedido, c) promociones; d)
mensajes, cartas compromiso, testimoniales y comentarios realizados voluntariamente por el
Usuario o tercero y e) Generar estadisticas.

Todos los datos personales obtenidos por cualquier medio seran agregados al sitio base de datos de
Zamudio y Rodriguez S.C.

{Qué

datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes

datos

/7
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personales:

Datos de identificacion. Informacién concerniente a una persona fisica que permite diferenciarla
de otras en una colectividad, tales como: nombre; estado civil; firma autografa y electrénica;
Registro Federal de Contribuyentes (RFC); Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP); ntimero
de cartilla militar; lugar y fecha de nacimiento; nacionalidad; fotografia; edad, entre otros.

Datos de contacto. Informacién que permite mantener o entrar en contacto con su titular, tal
como: domicilio; correo electrénico; teléfono fijo; teléfono celular, entre otra.

Datos laborales. Informacién concerniente a una persona fisica relativa a su empleo, cargo o
comision; desempefio laboral y experiencia profesional, generada a partir de procesos de
reclutamiento, seleccidn, contratacién, nombramiento, evaluacién y capacitacion, tales como:
puesto, domicilio de trabajo, correo electronico institucional, teléfono institucional; referencias
laborales; fecha de ingreso y salida del empleo, entre otros.

Hidalgo #3331, Sector Centro, Nuevo Laredo, Tamps. C. P. 88000
Tel: (867) 712-70-48. Fax: (867) 712-7064
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+ Datos sobre caracteristicas fisicas. Informacion sobre una persona fisica relativa a su fisonomia,
anatomia, rasgos o particularidades especificas, como: color de la piel, del iris o del cabello; sefias
particulares; estatura; peso; complexion; cicatrices, tipo de sangre, entre otras.

+ Datos académicos. Informacién concerniente a una persona fisica que describe su preparacion,
aptitudes, desarrollo y orientacion profesional o técnica, avalada por instituciones educativas,
como lo son: trayectoria educativa; titulos; cédula profesional; certificados; reconocimientos;
entre otros.

+ Datos patrimoniales o financieros. Informacién concerniente a una persona fisica relativa a sus
bienes, derechos, cargas u obligaciones susceptibles de valoracién econémica, como pueden ser:
bienes muebles e inmuebles; informacion fiscal; historial crediticio; ingresos y egresos; cuentas
bancarias; seguros; afores; fianzas, nimero de tarjeta de crédito, nimero de seguridad, entre
otros.

+ Datos biométricos. Informacién sobre una persona fisica relativa a imagen del iris, huella

dactilar, palma de la mano u otros analogos.

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados como sensibles,
que requieren de especial proteccion:

% Datos ideologicos. Informacién sobre las posturas ideoldgicas, religiosas, filoséficas o morales de
una persona.

+ Datos sobre opiniones politicas. Opinién de una persona con relacién a un hecho politico o
sobre su postura politica en general.

+ Datos sobre afiliacion sindical. Pertenencia de una persona a un sindicato y la informaciéon que
de ello derive.

+ Datos de salud. Informacién concerniente a una persona fisica relacionada con la valoracion,
preservacion, cuidado, mejoramiento y recuperacion de su estado de salud fisico o mental,
presente, pasado o futuro, asi como informacién genética.

+ Datos sobre vida sexual. Informacién de una persona fisica relacionada con su comportamiento,
preferencias, practicas o habitos sexuales, entre otros.

+ Datos de origen étnico o racial. Informacién concerniente a una persona fisica relativa a su

pertenencia a un pueblo, etnia o region que la distingue por sus condiciones e identidades sociales,

culturales y econdmicas, asi como por sus costumbres, tradiciones, creencias.

.Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos. Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacion
personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos
de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme
a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelacidn); asi como oponerse al uso
de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO.

Hidalgo #3331, Sector Centro, Nuevo Laredo, Tamps. C. P. 88000
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Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva en
con el asunto: avisodeprivacidad @zayro.com

Asunto: SOLICITUD DE RECTIFICACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y con la
siguiente informacion:

+ Nombre del titular.

+» Declaraciéon de hechos

+ Domicilio de titular o direccién de correo electrénico para comunicar respuesta a solicitud.

+ Documentos que acrediten identidad o personalidad para presentar la solicitud.

Los documentos para acreditar identidad pueden ser:
¢ Credencial del Instituto Nacional Electoral.
+ Pasaporte.
+ Cédula profesional.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podra llamar al
siguiente numero telefonico (867) 7127048; o bien ponerse en contacto con nuestro Departamento de
Privacidad, que dara tramite a las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier
duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion.

Los datos de contacto del Departamento de Privacidad son los siguientes: Calle Hidalgo numero 3331
Sector Centro, C.P. 88000, Nuevo Laredo, Tamaulipas, (867) 7127048,

avisodeprivacidad@zayro.com

(Como puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus
datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna
obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar
que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos seguir
prestando el servicio que nos solicito, o la conclusion de su relacion con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud en avisodeprivacidad@zayro.com
Asunto: SOLICITUD DE REVOCACION DE CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES y con la siguiente informacion:
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< Nombre del titular.
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+ Declaracion de hechos
+ Domicilio de titular o direccién de correo electrénico para comunicar respuesta a solicitud.
+ Documentos que acrediten identidad o personalidad para presentar la solicitud.

Los documentos para acreditar identidad pueden ser:
¢ Credencial del Instituto Nacional Electoral.

Hidalgo #3331, Sector Centro, Nuevo Laredo, Tamps. C. P. 88000
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+ Pasaporte.
+ Cédula profesional.

*

*

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento, usted podra llamar
al siguiente numero telefénico (867) 7127048; ingresar a nuestro sitio de
www.zayro.com/avisodeprivacidad/ o bien ponerse en contacto con nuestro Departamento de
Privacidad.

.Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacion personal?
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacién personal, le ofrecemos los
siguientes medios: avisodeprivacidad @zayro.com

Su inscripcidén en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esta a cargo de la Procuraduria Federal
del Consumidor, con la finalidad de que sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o
promociones de empresas de bienes o servicios. Para mayor informacion sobre este registro, usted puede
consultar el portal de Internet de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con ésta.

El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de Internet

Le informamos que en nuestra pagina de Internet utilizamos cookies, web beaconsy otras tecnologias a
través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet, asi como
brindarle un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en nuestra pagina: www.zayro.com

.Como puede conocer los cambios a este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras
causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, a través de www.zayro.com

Ultima actualizacion 27/11/2020
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